
SERVICIO:  INTRASTAT, OBLIGACIONES ESTADÍSTICAS 

 

CANAL 1: SOLICITAR CITA PREVIA (Le llamamos) 

                  Mediante este servicio el contribuyente podrá solicitar una cita para recibir atención 

telefónica por un especialista. 

CANAL 2:  INICIO CHAT 

   1- Acceso sin necesidad de autentificación 

INTRASTAT: Obligaciones estadísticas  

RUTA:   Agencia Tributaria: INTRASTAT: Obligaciones estadísticas 

 

 

 

 

 

https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/aduanas/intrastat-obligaciones-estadisticas.html


 

 

2- Se requiere autentificación 

Intrastat – Operaciones estadísticas-Gestiones destacadas 

En las tres opciones marcadas con recuadro rojo es necesaria la previa 
autentificación para obtener la asistencia ADI 



 

 

 

1-Formulario electrónico: Declaración de operaciones 

 

 

 

 

Autentificación: 

Certificado o DNI 

electrónico o clave PIN 



2-Formulario sin operaciones 

 

 

3-EDIFACT SOLICITA CERTIFICADO ELECTRÓNICO 

4-Envío de fichero  

 

 

Autentificación: 

Certificado o DNI 

electrónico o clave PIN 

Autentificación: 

Certificado o DNI 

electrónico o clave PIN 



Consulta, anulación y modificación de una declaración 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Autentificación: 

Certificado o DNI 

electrónico o clave PIN 



3- A través de solicitud de cita previa en el portal de la Sede de la AEAT  

 

 

 

1-Cita previa 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

2-Marcar “solicitud de cita previa para particulares” 

 

 

 

3-Identificación mediante DNI, nombre y apellidos 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

4-Selección del procedimiento INTRASTAT 

 

 

 

5-cumplimentación de los datos identificativos para acceder a cita previa 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

6-Solicitud cita previa telefónica 

 

 


