SERVICIO : COMERCIO ELECTRONICO=>ENVIOS ESCASO VALOR =< 150€ (H7)

CANAL 1: SOLICITAR CITA PREVIA (“Le llamamos”)

Mediante este servicio el contribuyente podra solicitar una cita para recibir atencion
telefdnica por un especialista.

CANAL 2: CHAT (Iniciar chat)

Mediante este servicio el contribuyente podra iniciar una conversacion escrita
inmediata con un especialista.

SEDE ELECTRONICA - Aduanas - Comercio electrénico. PIPE. Envios entre particulares -
Asistente virtual envios escaso valor (H7) — Asistencia ADI.

El acceso a este servicio no requiere al contribuyente ningin medio de autentificacion.

Otra ruta es la siguiente:

SEDE ELECTRONICA - Aduanas - Comercio electrénico. PIPE. Envios entre particulares —
Gestiones destacadas — Consulta informacion por nimero de envio.

El acceso a la presentaciéon de este formulario requerird al contribuyente autentificacion
mediante CERTIFICADO o DNI ELECTRONICO o mediante CLAVE PIN.

RUTAS: Declaracién de envios de escaso valor (H7) hasta 150 euros (agenciatributaria.gob.es)

Acceso con datos de su DNI/NIE (agenciatributaria.gob.es)
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Todas las gestiones

Aduanas

Inférmate de las gestiones necesarias para importar o exportar mercancias, asi como de
ofra informacion Util relativa a la actividad de comercio exterior

Novedades de Aduanas

Informate sobre las novedades en asuntos aduaneros

Brexit
Conoce los efectos de la retirada del Reino Unido de la Unién Europea para los

IComercio electrt 0. PIPE. Envios entre particulares
Encuentra aqui todo lo que debes saber sobre el comercio electronico (e-commerce)
para empresas y compras y envios entre particulares

Inférmate de las ventajas de ser un OEA de confianza en las operaciones aduaneras.
Aqui encontraras toda la informacion sobre quién puede serlo y el procedimiento

Representantes aduaneros
Representan a terceros ante la Aduana para la presentacién de declaraciones
aduaneras

INTRASTAT: Obligaciones estadisticas

Conoce si estas obligado a declarar, cuéles son los umbrales de declaracién para
expedicion e introduccion, qué movimientos de mercancias con otros Estados miembros
de la UE e Irlanda del Norte debes declarar y plazos

Entrada y salida de mercancias
Deposito temporal, lugares de presentacion de la mercancia y la declaracion sumaria

Estatuto aduanero de la mercancia
Conoce qué es, como se justifica el estatuto de mercancias de la Unidn o como se
obtiene |a autorizacion de estatuto de expedidor autorizado

mercio- electronico-pip

Al llegar a esta pantalla se activa el botdn de asistencia a través de dos accesos:

1) Consulta de informacidn por nimero de envio
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Operador Econdmico Autorizadeo OEA
Representantes aduaneros
INTRASTAT: Obligaciones estadisticas
Entrada y salida de mercancias
Estatute aduanero de la mercancia
Deuda aduanera y garantias. Elementos
Regimenes especiales
Procedimientos simplificados
Ventanilla Unica Aduanera (VUA)
Mercancias con tratamiento especial
Islas Canarias

Proteccién de la propiedad intelectual
Aduana electronica
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SERVICIO DE VIGILANCIAADUANERA

Encuentra aqui todo lo que debes saber sobre el comercio electrénico (e-commerce)
para empresas y compras y envios entre particulares

[ Gestiones destacadas

Declaracion de envios entre particulares

@ Ayuda
@ Ayuda

Formulario de presentacion de importacion de escaso valor H7

Formulario de importacion de mercancias de +150 euros para
1 B

Consulta informacién por nimero en

(© Informacién

PIPE. Plataforma Importacion Pequeiios Envios
Informate de la forma facil de que dispones con este procedimiento para tu comercio
electronico y paqueteria

Compras por INTERNET y envios entre particulares
Inférmate aqui, antes de hacer tu compra por Internet o recibir un paquete de un
particular

Restricciones a la importacién de mercancias
Sivas a comprar por internet, consulta si las mercancias que vas a adquirir tienen
alguna restriccion o precisan de algun requisito especial

Asistente virtual envios escaso valor (H7) ~
Asistencia ADI
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Informacién tributaria: consulte Ia informacion facilitada para resolver las dudas relacionadas con este framite.

7 Informacion tributaria

Chat: inicie conversacion en el chat para solucionar dudas concretas sobre la cumplimentacion del modelo (horario Lunes a Viernes de 9 a 19 h, hasta las 14:30 en Agosto),

i3 " " S] gmo cumplimentar el medelo, solicite cita previa y le llamaremos para su confeccion.

@ Solicitar Cita previa "Le llamamos"

Ayuda Informéatica

Agencia Tributaria Contacta con nosotros Ayuda Enlaces de interés
Accesibilidad Teléfonos di erés Buscar Ministerio de Hacienda y Funcién
Publica [7

Fiscalidad autonémica y local [7

Consejo para la Defensa del
Contribuyente

Aviso de seguridad Buscador de oficinas Consultas informaticas
Aviso legal Cita previa Disefios de registro
Validacion del certificado de sede Buzones de sugerencias Horario de interrupciones de sede

Proteccion de datos Denuncias Manuales, videos y folletos
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