SERVICIO: GASOLEO PROFESIONAL

CANAL 1: SOLICITAR CITA PREVIA (Le llamamos)

Mediante este servicio el contribuyente podra solicitar una cita para recibir atencion
telefdnica por un especialista.

CANAL 2: RECIBIR LLAMADA INMEDIATA (“Click to Call”)

Mediante este servicio el contribuyente recibird una llamada telefénica inmediata
por un especialista para la atencion de su consulta.

SEDE ELECTRONICA - II.EE. y medioambientales - Devoluciones Gaséleo Profesional — Todas
las gestiones

El acceso a las distintas gestiones relacionadas con devoluciones de gaséleo profesional en las
gue se ofrece atencién de la ADI requerirad al contribuyente autentificacién mediante CLAVE
PIN o mediante CERTIFICADO O DNI ELECTRONICO.
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2. PRESENTACION RELACIONES DE SUMINISTROS (PREVIA IDENTIFICACION)
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3. DEVOLUCION GASOLEO PROFESIONAL (PREVIA IDENTIFICACION)
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