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Com es registren les garanties lliurades en 
la venda de béns o prestació de serveis?

Per a dubtes i aclariments contactar amb el departament tècnic del CCJCC

Veure les preguntes publicades fins avui a la web del Col·legi

14 de juny de 2021

NoSí

Base normativa: art. 25 de la de la Resolució de 10 de febrer de 2021, de l’ICAC,
per la qual es dicten normes de registre, valoració i elaboració dels comptes anuals
per al reconeixement d'ingressos pel lliurament de béns i la prestació de serveis.

Té el client l’opció d’adquirir la garantia per separat?

La garantia lliurada, o part d'aquesta, proporciona al client 
un servei addicional a més de la seguretat que el producte 

compleix les especificacions acordades?¹

Sí No

Registrar la garantia 
com una obligació 

independent i 
assignar una part 

del preu de la 
transacció a aquest 

compromís

Servei compromès         
obligació a executar

Igual que en el quadre 
anterior, assignar el preu de 

la transacció al producte 
venut (o al servei prestat)  i 

a la garantia

Comptabilitzar l'obligació 
incorreguda d'acord amb 

l’NRV 15a. sobre 
provisions i contingències

Garantia tipus 
servei

Garantia tipus 
servei

Garantia tipus 
assegurança

Garantia tipus 
assegurança

¹ Per avaluar aquesta circumstància es consideraran, entre d’altres, els següents
aspectes:

a) Si es requereix per llei, a aquests exclusius efectes, la garantia compromesa
no és un servei addicional.

b) Com més llarg sigui el període de temps cobert, més probable serà que la
garantia compromesa resulti un servei addicional.

c) La naturalesa de les tasques que l'empresa es compromet a realitzar. Si és
necessari que una entitat realitzi determinades tasques perquè el producte
compleixi les condicions acordades (per exemple, un servei de devolució per
un producte defectuós), aleshores aquestes tasques probablement no donen
lloc a una obligació addicional.

Si l’empresa es compromet a atorgar ambdós tipus de
garantia però no pot raonablement comptabilitzar-les
per separat, les registrarà juntes com una sola
obligació a complir
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la venta de bienes o prestación de servicios? 

Para dudas y aclaraciones contactar departamento técnico 

Las preguntas publicadas hasta la fecha están disponibles en la web del Col·legi
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Versión en castellano

Base normativa: art. 25 de la Resolución de 10 de febrero de 2021, del ICAC, por la
que se dictan normas de registro, valoración y elaboración de las cuentas anuales
para el reconocimiento de ingresos por la entrega de bienes y la prestación de
servicios.

NoSí

¿Tiene el cliente la opción de adquirir la garantía por separado?

¿La garantía entregada, o parte de ésta, proporciona al 
cliente un servicio adicional además de la seguridad de que 

el producto cumple las especificaciones acordadas?¹

Sí No

Registrar la garantía 
como una obligación 

independiente y 
asignar una parte 
del precio de la 

transacción a este 
compromiso

Servicio comprometido         
obligación a ejecutar

Igual que en el cuadro 
anterior, asignar el precio de 

la transacción al producto 
vendido (o al servicio 

prestado)  y a la garantía

Contabilizar la obligación 
incurrida de acuerdo con 

la NRV 15.ª sobre 
provisiones y contingencias

Garantía tipo 
servicio

Garantía tipo 
servicio

Garantía tipo 
seguro

Garantía tipo 
seguro

¹ Para evaluar esta circunstancia se considerarán, entre otros, los siguientes
aspectos:

a) Si se requiere por ley, a estos exclusivos efectos, la garantía comprometida no
es un servicio adicional.

b) Cuánto más largo sea el periodo de tiempo cubierto, más probable será que la
garantía comprometida resulte un servicio adicional.

c) La naturaleza de las tareas que la empresa se compromete a realizar. Si es
necesario que una entidad realice determinadas tareas para que el producto
cumpla las condiciones acordadas (por ejemplo, un servicio de devolución por
un producto defectuoso), entonces esas tareas probablemente no den lugar a
una obligación adicional.

Si la empresa se compromete a otorgar ambos tipos de
garantía pero no puede razonablemente contabilizarlas
por separado, las registrará juntas como una sola
obligación a cumplir


